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ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN 

KONINKLIJKE OOSTERBERG B.V. 

 

1. DEFINITIES 

 
1.1. In deze Algemene Inkoopvoorwaarden wordt verstaan onder: 

- “Algemene Inkoopvoorwaarden” — deze inkoopvoorwaarden; 

- “Artikel” — een artikel van de Algemene Inkoopvoorwaarden; 

- “Oosterberg” — Koninklijke Oosterberg B.V., gevestigd aan de IJsseldijk 2, 7325 WZ, Apeldoorn 

met KvK-nummer 08142313; 

- “Leverancier” — de partij die één of meer Zaken aan Oosterberg levert; 

- “Zaak” of “Zaken” — één of meer stoffelijke objecten die Leverancier aan Oosterberg levert of zal 

leveren; 

- “Overeenkomst” — de afspraak tussen Oosterberg en Leverancier – in welke vorm dan ook – op 

basis waarvan Leverancier één of meer Zaken aan Oosterberg levert; 

- “Partijen” — Oosterberg en Leverancier samen; 

- “schriftelijk” — per geschreven bericht, inclusief elektronisch geschreven bericht. 

 

2. TOEPASSING 

 
2.1. De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op iedere levering door Leverancier van één of 

meer Zaken aan Oosterberg, ongeacht de wijze waarop de afspraak tot levering tot stand is gekomen 

(bijvoorbeeld via een order, orderbevestiging, aanbod, aanbieding, opdracht, aanvraag, schriftelijke of 

mondelinge contract of op andere wijze).  

2.2. Enige algemene voorwaarden van Leverancier of derden zijn niet van toepassing en worden 

uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

2.3. Een afwijking van de Algemene Inkoopvoorwaarden is uitsluitend geldig indien deze de expliciete 

schriftelijke instemming van Oosterberg heeft en schriftelijk wordt vastgelegd. 

2.4. De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 

08142313. De Algemene Voorwaarden zijn eveneens te vinden op : 

https://www.oosterberg.nl/algemene-voorwaarden. 

 

3. AANBOD AAN OOSTERBERG 

 
3.1. Indien Leverancier aan Oosterberg een aanbod tot levering van een Zaak doet – in welke vorm dan 

ook – is dat aanbod vrijblijvend. Een Overeenkomst komt pas tot stand nadat het aanbod door 

Oosterberg schriftelijk is aanvaard. Na deze schriftelijke aanvaarding kan Leverancier het aanbod niet 

meer rechtsgeldig herroepen.  

3.2. De schriftelijke aanvaarding van Oosterberg wordt geacht de Overeenkomst juist en volledig weer te 

geven.  

 

4. BESTELLING DOOR OOSTERBERG 

 
4.1. Indien Oosterberg een Zaak bij Leverancier bestelt, gebruikt Oosterberg een (digitaal of papieren) 

orderformulier waarvan uit de tekst blijkt dat Oosterberg Leverancier de opdracht geeft een Zaak te 

leveren. Onder “orderformulier” in deze zin wordt ook verstaan een elektronisch equivalent daarvan. 

4.2. Leverancier dient de levering binnen twee (2) dagen na de versturing van het orderformulier door 

Oosterberg schriftelijk en gespecificeerd te accepteren. Als een bevestiging binnen deze termijn 

uitblijft, wordt de bestelling geacht te zijn geaccepteerd. Tot het moment van bevestiging door 
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Leverancier kan Oosterberg de bestelling wijzigen, waarna de termijn van twee (2) dagen opnieuw 

aanvangt.  

4.3. Het geaccepteerde orderformulier van Oosterberg wordt geacht de Overeenkomst juist en volledig 

weer te geven. 

 

5. INFORMATIE EN PRIJZEN 

 
5.1. Door Leverancier aan Oosterberg verstrekte informatie met betrekking tot een Zaak – waaronder 

prijslijsten, brochures, technische specificaties en tekeningen – wordt geacht een zo nauwkeurig 

mogelijke aanduiding van de te leveren Zaak en de prijs daarvan te bevatten. Eventuele 

onduidelijkheden en/of misverstanden hierin komen ten laste van Leverancier. 

5.2. De prijs opgenomen in de Overeenkomst bevat alle kosten van Leverancier voor het vervaardigen en 

leveren van de Zaak op de overeengekomen wijze en de facturering ten behoeve daarvan. Enige 

verhoging van Leverancier van prijzen na totstandkoming van de Overeenkomst – om welke reden dan 

ook – wordt niet aanvaard. 

 

6. LEVERING – TIJDSTIP 

 
6.1. Leverancier dient de Zaak te leveren op het leveringstijdstip dat in de Overeenkomst staat vermeld. 

Bevat de orderbevestiging van Leverancier geen leveringstijdstip, dan dient Leverancier onverwijld, en 

in ieder geval op eerste verzoek van Oosterberg, schriftelijk het leveringstijdstip voor de Zaak aan 

Oosterberg kenbaar te maken. 

6.2. Zodra Leverancier weet of redelijkerwijs kan verwachten dat de Zaak niet op het leveringstijdstip kan 

worden geleverd, dient hij Oosterberg onverwijld schriftelijk daarover te informeren, onder vermelding 

van de reden van de vertraging en het voorgestelde nieuwe moment van levering. 

6.3. Het door Leverancier aangegeven leveringstijdstip bepaalt de uiterste leveringstermijn. Na 

overschrijding van deze termijn verkeert Leverancier zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. 

6.4. Als een Zaak of Zaken geheel of gedeeltelijk niet op het leveringstijdstip worden geleverd, is 

Oosterberg bevoegd de Overeenkomst met Leverancier te ontbinden voor wat betreft de reeds 

geleverde zaken en/of de nog niet geleverde Zaken, steeds onverminderd het recht van Oosterberg op 

vergoeding van door haar geleden schade. 

6.5. Indien Partijen zijn overeengekomen dat Leverancier een boete verbeurt bij een (gedeeltelijk) late 

levering, dient de boete als een aansporing aan Leverancier tijdig te leveren. De boete komt daarom 

niet in mindering op enige schadevergoedingsvordering van Oosterberg op Leverancier. 

 

7. LEVERING – PLAATS 

 
7.1. Leverancier dient de Zaak te leveren op de overeengekomen plaats van bestemming, waarbij 

Leverancier alle risico’s draagt met betrekking tot het brengen van de Zaak naar, en het afleveren van 

de Zaak op, de plaats van bestemming (DPP onder ICC Incoterms 2020). 

7.2. De plaats van bestemming is het distributie centrum Oosterberg aan de IJsseldijk 8, 7325 WZ, 

Apeldoorn, tenzij Oosterberg schriftelijk een andere plaats van bestemming heeft aangegeven. 

 

8. LEVERING – VERPAKKING, PAKLIJST, ETIKETTEN 

 
8.1. Leverancier dient de Zaak behoorlijk te verpakken en te beveiligen, opdat de Zaak bij normaal vervoer 

de bestemming in goede staat bereikt. 

8.2. Bij levering dient Leverancier aan Oosterberg een paklijst/pakbon te verstrekken die vermeldt: 

a. per Zaak: het inkoopordernummer; 
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b. per Zaak: het artikelnummer en een omschrijving; 

c. per Zaak: het geleverde aantal en – indien van toepassing – het nog te leveren aantal; en 

d. het aantal pallets, dozen, colli etc. van de levering. 

8.3. Leverancier dient de Zaak bij levering te voorzien van etiketten of andere aanduidingen waarmee de 

Zaak – zo nodig met behulp van de paklijst – ondubbelzinnig kan worden geïdentificeerd. 

 

9. LEVERING – OVERIG 

 
9.1. Het eigendom en risico op de Zaak gaan over op het moment van de fysieke levering daarvan aan 

Oosterberg. 

9.2. Indien op de te leveren Zaak vóór levering enig ander recht rust dan het eigendomsrecht van 

Leverancier, dient Leverancier Oosterberg daarvan vóór Levering schriftelijk op de hoogte te stellen. 

9.3. Uitsluitend Leverancier is verantwoordelijk voor naleving van Nederlandse, buitenlandse en 

internationale wet- en regelgeving die op de levering en verpakking van de Zaak betrekking heeft. 

Leverancier vrijwaart Oosterberg voor eventuele rechtsvorderingen van derden dienaangaande. 

9.4. Deelleveranties door Leverancier zijn niet toegestaan, tenzij Partijen schriftelijk uitdrukkelijk anders 

overeenkomen. Bij deelleveranties is Oosterberg gerechtigd de extra kosten die zij daardoor maakt bij 

Leverancier in rekening te brengen. 

9.5. Indien Leverancier Zaken levert die niet met Oosterberg zijn overeengekomen, waaronder een teveel 

aan Zaken alsmede transportmaterialen zoals pallets, haspels en verpakkingen, dan dient Leverancier 

de onjuist geleverde Zaken binnen zeven (7) dagen na het leveringstijdstip op te halen zonder enige 

kosten voor Oosterberg. Deze verplichting bestaat onverminderd het recht van Oosterberg op 

vergoeding van de opslagkosten en andere schadevergoeding. Indien Leverancier niet binnen zeven 

(7) dagen na het leveringstijdstip de onjuist geleverde Zaken ophaalt, wordt Leverancier geacht zijn 

recht op de onjuist geleverde Zaken te hebben prijsgegeven, en is Oosterberg ten aanzien van deze 

Zaken aan Leverancier niets meer verschuldigd. 

 

10. FACTURERING 

 
10.1. Leverancier dient de factuur voor de levering van de Zaak in enkelvoud te sturen, bij voorkeur op 

elektronische wijze.  

10.2. De factuur dient te voldoen aan artikel 35a lid 1 van de Wet op de Omzetbelasting 1968. Daarnaast 

dient de factuur het inkoopordernummer van Oosterberg te bevatten, indien verstrekt. 

10.3. Is de factuur van Leverancier niet juist, dan dient Leverancier onverwijld een creditfactuur te sturen. 

 

11. BETALING 

 
11.1. Oosterberg voldoet de factuur uiterlijk zestig (60) dagen nadat zowel de Zaak is geleverd en de juiste 

factuur is ontvangen, indien de Zaak voldoet aan de Overeenkomst. 

11.2. In afwijking van Artikel 11.1 is Oosterberg gerechtigd de factuur te voldoen binnen veertien (14) dagen 

nadat zowel de Zaak is geleverd en de juiste factuur is ontvangen, onder aftrek van een korting van 

minimaal 2% op het totale factuurbedrag exclusief BTW. Het staat Leverancier vrij Oosterberg te 

verzoeken van deze mogelijkheid gebruik te maken.  

11.3. Oosterberg is bevoegd al hetgeen zij aan Leverancier is verschuldigd te verrekenen met vorderingen 

die zij op Leverancier heeft, ongeacht de aard of opeisbaarheid van deze vorderingen. Leverancier 

aanvaardt deze bevoegdheid. 
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12. GARANTIES 

 
12.1. Leverancier garandeert Oosterberg: 

a. dat de Zaak beantwoordt aan de offerte van Leverancier, het orderformulier van Oosterberg en de 

Overeenkomst; 

b. dat de materialen, afwerking en aanlevering van de Zaak deugdelijk zijn; 

c. dat de Zaak en de daarvoor gebruikte materialen nieuw zijn en vrij van afwijking en gebrek; 

d. dat de Zaak voldoet aan alle in Nederland geldende normen, voorschriften en wet- en regelgeving, 

waaronder ten aanzien van CE-normen, milieu, asbest, veiligheid, gevaarlijke stoffen en 

productaansprakelijkheid; 

e. dat de Zaak en (digitale) bijbehoren geen inbreuk maken op enig industrieel eigendomsrecht of 

auteursrecht. 

12.2. Indien de Overeenkomst strekt tot levering van een Zaak die per lengte wordt besteld (zoals een 

kabel), dan beantwoordt de geleverde Zaak aan de Overeenkomst indien de daadwerkelijke lengte niet 

meer dan 4% van de bestelde lengte afwijkt. 

12.3. De garanties in Artikel 12.1 gelden onverminderd (i) de Overeenkomst, (ii) eventuele 

garantiebepalingen van Leverancier zelf en (iii) de wettelijke verplichtingen van Leverancier onder Titel 

1 Boek 7 Burgerlijk Wetboek. 

 

13. GEBREKEN  

 
13.1. Indien een Zaak niet voldoet aan (i) de Overeenkomst, (ii) de garanties van Leverancier op grond van 

Artikel 12.1, (iii) de garantiebepalingen van Leverancier zelf, of (iv) Titel 1 Boek 7 Burgerlijk Wetboek, 

dient Leverancier zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk, naar keuze van Oosterberg: 

a. de Zaak voor eigen rekening te herstellen; 

b. de Zaak voor eigen rekening te vervangen; of 

c. een euro voor euro-vergoeding aan Oosterberg te voldoen, naast een eventuele vergoeding van 

door Oosterberg gemaakte kosten. 

13.2. Betaling door Oosterberg aan Leverancier van (een deel van) het voor de Zaak gefactureerde bedrag 

behelst geen erkenning van Oosterberg dat de Zaak voldoet in de zin van Artikel 13.1. 

 
14. ONTBINDING 

 
14.1. Oosterberg is bevoegd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden 

door middel van een schriftelijke verklaring aan Leverancier, indien: 

a. Leverancier ten aanzien van de nakoming van de Overeenkomst in verzuim verkeert; 

b. een Zaak geleverd onder de Overeenkomst niet voldoet in de zin van Artikel 13.1, en Leverancier 

in verzuim is met de nakoming van haar verplichtingen op grond van dat Artikel; 

c. Leverancier in staat van faillissement is verklaard of surséance van betaling heeft aangevraagd; 

of 

d. Leverancier in liquidatie verkeert of anderszins in aanzienlijke mate wordt beperkt in haar 

vermogen rechtshandelingen te verrichten. 

14.2. Indien Oosterberg de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbindt:  

a. is Oosterberg jegens Leverancier geen schadevergoeding verschuldigd; en 

b. worden alle daaruit voortvloeiende vorderingen van Oosterberg op Leverancier onmiddellijk 

opeisbaar. 

14.3. In alle gevallen waarin Oosterberg op grond van Artikel 14.1 bevoegd is de Overeenkomst te ontbinden, 

is Oosterberg tevens bevoegd andere overeenkomsten met Leverancier geheel of gedeeltelijk te 



 

 
5/5 

 
Koninklijke Oosterberg B.V. | IJsseldijk 2, 7325 WZ, Apeldoorn | KvK 08142313 

ontbinden. Op een dergelijke ontbinding is het bepaalde in Artikel 14.2 van overeenkomstige 

toepassing. 

 

15. AANSPRAKELIJKHEID 

 
15.1. Leverancier stelt Oosterberg schadeloos voor alle schade die Oosterberg of derden lijden vanwege of 

als gevolg van handelen of nalaten van Leverancier ter uitvoering van de Overeenkomst, met inbegrip 

van handelen of nalaten van derden die door Leverancier bij de uitvoering van Overeenkomst zijn 

betrokken. 

15.2. Leverancier vrijwaart Oosterberg voor rechtsvorderingen van derden in verband met de Overeenkomst 

en daaronder geleverde Zaken, met inbegrip van rechtsvorderingen van afnemers van Oosterberg 

omdat de Zaak niet zou voldoen aan de in Nederland geldende normen, voorschriften en wet- en 

regelgeving, waaronder ten aanzien van milieu, asbest, veiligheid, gevaarlijke stoffen en 

productaansprakelijkheid. 

 

16. OVERIGE BEPALINGEN  

 
16.1. Het nalaten van Oosterberg enige actie te nemen waartoe zij krachtens de Algemene 

Inkoopvoorwaarden of de Overeenkomst bevoegd of gerechtigd is, zal niet worden uitgelegd als het 

doen van afstand van recht. 

16.2. De rechten en verplichtingen van Leverancier uit hoofde van de Overeenkomst en de Algemene 

Inkoopvoorwaarden kunnen door Leverancier niet worden overgedragen of bezwaard.  

16.3. Derden kunnen aan de Overeenkomst of de Algemene Inkoopvoorwaarden geen rechten ontlenen. 

16.4. Voor de toepassing en uitleg van de Algemene Inkoopvoorwaarden wordt geen acht geslagen op 

bepalingen met betrekking tot overeenkomsten met consumenten, waaronder artikelen 6:236 en 

6:237 BW en bepalingen voortvloeiend uit de implementatie van Richtlijn 2011/83/EU. 

16.5. Indien een bepaling van de Algemene Inkoopvoorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te zijn of 

anderszins ongeldig of niet rechtens afdwingbaar, tast dit de geldigheid van de overige bepalingen van 

de Algemene Inkoopvoorwaarden niet aan. 

16.6. Oosterberg is bevoegd de Algemene Inkoopvoorwaarden eenzijdig te wijzigen. Dergelijke wijzigingen 

worden van kracht na een termijn van veertien (14) dagen na schriftelijke mededeling daarvan aan 

Leverancier. 

 

17. TOEPASSELIJK RECHT EN RECHTERLIJKE BEVOEGDHEID 

 
17.1. Op de Overeenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing. De toepassing van het Weens Koopverdrag is uitgesloten. 

17.2. Uitsluitend de bevoegde rechter van de Rechtbank Gelderland, locatie Zutphen is bevoegd in eerste 

aanleg van rechtsvorderingen in verband met de Overeenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden 

kennis te nemen. 

 

 

 

 


